
Не учитываются
потребности лиц с

инвалидностью



Решение:

1

Наша команда: 

Мухамедияр Адильхан Нурай Максат

2 курс 2 курс 2 курс 2 курс
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Executive summary

Проблема

Жилые комплексы не
соответствуют  современным

стандартам

Ситуация
Идеальные ЖК с точки
зрения инклюзивности

Возможность
самоактуализации

Социальная вовлеченность

Универсальность

Создание безбарьерного и
комфортного пространства

Безопасность













90%
Лиц с инвалидностью
трудоспособного
возраста являются
безработными (ООН)

1

Финансы Финансы Экономика Финансы

1. Проанализировать
нынешнюю ситуацию в сфере
строительства ЖК для лиц с
инвалидностью

Социальная изоляция

2. Изучить лучшие принципы и
практики  внедрения
инклюзивных технологии в ЖК
на разных примерах

3. Оценка экономической
стоимости и финансовой
анализ внедрения новых
оборудований

4. Рекомендация и
предложения о
реализации новых идей и
проектов



Неограниченность

Доступность

Безопасность

Просторные комнаты

Специальные оборудования

0 25 50 75

не удобные пандусы 

препятствия 

узкие дверные проемы 

отсутсвие поручней 

2
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Потребности лиц с инвалидностью в Казахстане согласно качественному
исследованию

Б

Были опрошены 13 лиц с инвалидностью: С 6 общих потребностей в жилищных помещениях:

Отсутсвие препятствий на пути движения: пороков, ступеней, узких
дверных проемов. Вместо этого, широкие и ровные корридоры.

Низкий уровень розетки, удобные ручки на окнах, одноуровневые
входы и выходы, специальные приложения

Безопасные полы, сигнализация, отсуствие помех, освещение, 

А

Согласно итогам интервью и опроса потребности лиц с
инвалидностью в Астане зависит от двух факторов:

9 4

3
1
1
4

3
1

с нарушением зрения
с нарушением слуха

с нарушением опорно-двигательного аппарата
с расстройством нервной системы

Сделан онлайн опрос с участием 88 резидентов с Астаны:

дети до 18 лет от 19 до 55 лет после 56 лет

Индивидуальные
потребности

Уровень
ограничения+ =

Общие
потребности

поручни, голосовые оборудования, 

Широкие проемы, корридоры, удобная ванна и кухня.





35.1%



33.5%



20.9%



10.6% 1 группа

2 группа
3 группа 
Дети

Более 702 000 лиц с инвалидностью в Казахстане.
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Потребности лиц с инвалидностью в Казахстане согласно количественному
исследованию

 Трудоспособного возраста
Лица пожилого возраста
Дети до 18 лет

61,5% 25.7% 12.8%

Осведомлемность

Исследование

Сарафанное радио,
социальные сети,
онлайн-форумы

Поиск в Интернете, посещение веб-сайтов по
недвижимости и общение с друзьями и членами

семьи

Рассмотрение
Местоположение, цена,
доступность и удобства

Решение
Консультация с агентом по

недвижимости, переговоры о
ценах и получение

финансирования.

Покупка
Подписание контракта, внесение

первоначального взноса и
организацию осмотра дома.

Заселение и опыт

Переезд,  адаптация к новой среде,
приобретение новых друзей в здании и

обеспечение того, чтобы в устройство
был внесен любой необходимый ремонт

3,7% (из 19, 765 004 чел)

Всего 26 714 людей
с инвалидностью в

Астане

CJM клиентов

Общепринятые
потребностиДоступность Безбарьерность Безопасность Информационная доступность Психологическая поддержка

3



4

Входы и выходы Территория
Все калитки, подъезды и
ворота оснащены системами
диспетчеризации.

Эвакуация
Тротуары с съездами.
Места отдыха и детские
площадки со специальным
оборудованием с учетом
потребностей МГН.

Возможность инвалидов
быстро и безопасно
покинуть территорию
жилого комплекса в случае
чрезвычайной ситуации.

Комфорт жильцов
Квартира учитывающая
индивидуальные потребности
владельца и создание условия
для комфорта соседей. 

2 3 4

Общие стандарты инклюзивных жилых комплексов
1
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Принципы и практики в жилищном строительстве

Безбарьерность

Устойчивое развитие

Безопасность

Адаптируемое жилье

Доступное жилье

Дизайн, основанный на технологиях

низкие пороги и пандусы/рампы
подъездные пути и широкие коридоры
лифты/подъемные платформы
датчики движения

аудио,видеосистемы 
электронные системы доступа
датчики дыма, пожарные извещатели и
системы тревожной сигнализации   
системы контроля доступа для парковочных
мест

доступность для людей с финансовыми
трудностями  
микс 

экологически чистые функции
зеленые насаждения
энергосберегающие приборы
экологичные строительные материалы

экологические технологии
система "умный дом"
удаленный мониторинг

усиленные стены
расширители дверных проемов
рычажные ручки
различные типы освещения



Безопасность Доступное жилье

ЖК Highvill

ЖК Сапа 

ЖК Альбион

Адаптируемое жильеУстойчивое развитиеБезбарьерность IT дизайн
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Анализ локальных жилищных комплексов 

Освещение

датчики движения

Подъемники

Пандусы Камеры

Сигнализация

Необходимые внедрения Реализуемые внедрения Внедрения без ущерба к
экономической
эффективности

Элементы которые можно внедрить:

Камеры

Датчики движения

Безбарьерность

Безопасность

IT дизайн

Адаптируемое жилье

Установка датчиков движения в ЖК
Альбион и Сапа (снижает
энергопотребление на 70% и срок
окупаемости 1-2 года)

Для повышения уровня безопасности
установка камер один из важных
элементов (80% преступлений
происходят в ЖК)
Модульные металлические пандусы
1,5м х 1,5м. (не скапливается снег, лед)

       стоимость 7.05 тг/кВтч в 2023г
       стоимость 7.72 тг/кВтч в 2025г (+9.5%)

5

Пандусы



Покупатели

Поставщики

Конкуренты

Новые конкуренты

Товары-заменители
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Анализ зарубежного жилого комплекса

ЖК "Первый квартал" в Москве (Застройщик: компания "Брусника")

Анализ
метотодом 

5 сил
Портера 

Все квартиры сданы

Входы и выходы на уровне земли
Кабинет врача
Домофон установлен в теплом тамбуре
На первых этажах установлены инвалидные коляски 
Лифтовые холлы просторны и оборудованы местами ожидания
Теплые балконы и просторные комнаты. 

-

Рядом ЖК "Видный Берег"
 и "Эко Видное 2.0"

-

Тумар групп)

Закрытый двор и зеленый парк для игр и отдыха
питомцев.

Отсутсвие тактильных плиток
Отсутсвие шрифтов Брайля

Фитнес-зал с бесплатными часами посещения
Дополнительный свет в некоторых квартирах 

Коворкинг
Общественная библиотека
Комната для спокойного отдыха
Открытая кухня
Видеонаблюдение

6

Преимущества и недостатки:



6 месяцев

Качество

Комфорт

5,33%


 Стоимость
NPV = ∑(Ct / (1 +

r)t) - Co 

Real Rate of Return
Внутренняя норма

доходности

DPP =  t + (Rn / Rn+1)
Дисконтированный
срок окупаемости

ЖК без
инклюзивн

ости
$5,680,000 $5, 498, 000 22,4% 6,0347 лет

ЖК с
инклюзивн

остью
$6,000,000 $5, 178, 000 21,24% 6,51 лет

Изменение 
 $320, 000 1,16% 6 месяцев

Введение инклюзивных
элементов

$320, 000 140, 000, 000 тенге 5,33%
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Оценка эффективности и достижимости введения инклюзивных элементов в ЖК

7

1 USD = 440 KZT PMT= доход с каждой квартиры в месяц ($272*400 квартир; 20 лет)Инфляция = 10%

При введения инклюзивных элементов затраты на
жилой комплекс повыситься на 5,33%

(140,000,000 тенге). Благодаря преимуществам
инклюзии окупаемость здания повыситься всего

лишь на 6 месяцев.

Локация ЖК:  Перекресток Ұлы Дала и Тұран

Уровень комфорта: Комфорт-класс

В ЖК есть 400 квартир и  стоимость постройки которой $6,000,000
(20,000 м^2 ; 4 дома ; $1200/м^2) 

Приготовьтесь окунуться в мир цифр

Безопасность



Расходы на заработную плату

Материалы для внутренних работ

Материалы для двора

Прочее материалы

Лифт груз., скор 1,0 м/с грузпод 630 кг, кол. ост 12, 42 м.

Лифт груз., скор 1,0 м/с грузпод 1000 кг, кол. ост 12, 44 м.

Лифт груз., скор 1,6 м/с грузпод 630 кг, кол. ост 18, 65 м.

Лифт груз., скор 1,6 м/с грузпод 1000 кг, кол. ост 20, 72 м.

Лифт пасс, грузпод 630 кг, кол. ост 9, скор 1 м/с

Лифт груз., скор 1 м/с грузпод 1000 кг, кол. ост 9

Кабина (платформа) проходная тротуарного лифта

Прочее оборудование

Извещатель ПС.

Извещатель ОС.

Извещатель акустический модели PATROL 501

Извещ охранный оптико-электронный PATROL-201 PET

Прочее расходы

32 337 513

20 835 705

15 000 000

20 000 000

2 730 763

3 075 568

4 437 585

5 066 167

12 303 533

13 397 117

82 025

3 839 488

4 158

4 307

6 345

4 981

20 000 000
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Оценка эффективности
Локальная смета

139,996,660 
Сметная стоимость

 тенге

32,337,510
Сметная заработная плата

 тенге

Наименования работ и затрат 
(полную информацию смотреть в Excel файле)

0

25 0
00 0

00

50 0
00 0

00

75 0
00 0

00

Машины и механизмы 

Материалы 

Инженерное оборудование 

Трудовые ресурсы 

Сводная ресурсная ведомость по смете

0

25 0
00 0

00

50 0
00 0

00

75 0
00 0

00

- зарплата рабочих-строителей, тенге 

- затраты на эксплуатацию машин, тенге 

- в т.ч. зарплата машинистов, тенге 

- материалы, изделия и конструкции, тенге 

- оборудование, тенге 

- накладные расходы, тенге 

- сметная прибыль (8 %), тенге 

15,188,957  тенге

80,152,124 тенге

41,092,758  тенге

3,513,050 тенге

19,791  тенге

Крыльца с пандусом 

Входные группы с
пандусом и материалы

Лифты

Оборудования 

Извещатели 

8



поддерживает 360 градусные фотографии
позволяет видеть вместимость и инфраструктуру
содержит всю необходимую информацию: расположение, цена, площадь
квартиры, планировка и услуги 

Приложение/сайт:

Данное приложение/сайт обеспечит удобный и панорамное онлайн-посещение ЖК
для потенциальных покупателей, особенно для людей с ограниченными
возможностями.
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Рекомендации

Витражное остекление  

Тактильные плиты

Двор

Комната для гигиены

Применение принципа "8-80" - Будь вам 8 или 80 лет, ЖК должен работать на всех.

SMM

9
подробнее подробнее подробнее подробнее

380 000 ₸/м2400 000  ₸/м2 500 000  ₸/м2450 000  ₸/м2
Класс: БизнесКласс: Комфорт +Класс: Комфорт + Класс: Комфорт +

Без машин

Безопасность

Одноуровние входы и
выходы

(затраты окупаются)

Подъезд Сервис

Открытый
паркинг

Стройка крытого паркинга требует больших
затрат. Уменьшив двор и построив открытый
паркинг вокруг ЖК снизим затраты, обезопасим
внутрений двор

Пути для машин
экстренных служб

Закругленные
углы

Знаки для
слабовидящих

Противоскользящие
покрытия

Охрана и контроль
доступа

Услуги консьержа

Сервис по ремонту
техники

Установка  Звуко- и
теплоизолированного

вентиляционного агрегата

Квартира

Низкие подоконники + замки для
безопасности детей 

Помещение для колясок

Системы вибрационного
оповещения
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Концепция ЖК

10

Строительство 4 домов уровня "комфорт класс" различной этажности - от 12 до 16 этажей.

Концепция нашего жилого комплекса строиться на отношениях человека
с приодой. Первая задача при постройке - выстроить комфортную
атмосферу. 

Жители получат: зоны отдыха с бесплатным wi-fi, интеллектуальные
детские комплексы с резиновыми покрытиями и закругленными углами
в тротуарах, тропинки сделаны как для жителей, так и для транспорта
экстренных служб

Запланированы калясочные санузлы, комната для гигиены прямо в
подъезде. Полы в подъездах сделаны из противоскользящего покрытия

"Двор без машин" - дороги для машин во дворах снижает полезную площадь
на 20%. Поэтому, снаружной стороны вокруг ЖК планируется построить
открытую стоянку с специальными зонами ближе к подъезду для лиц с
инвалидностью и дополнительная стоянка поблизости. Сквозные входы и
выходы в поъездах.

Большие пространства в городах способствуют изоляции, маленькие,
наоборот стимулируют общение. Более локальный двор создаст ощущение
приватности, безопасности, предоставит больше возможностей для
идентификации его как "Мой двор"

По перекрестку Туран/Улы Дала, где в
будущем построят эко-парк (57га) и самый

большой ТРЦ "Элингтон" в Казахстане 

адаптивное жилье соответсвует всем
стандартам



Нужно
посчитать?

Без проблем

Сделатьисследование,Легко

Какова разница между хорошей презентацией и плохой?
Ответ: около 10 минут.

Алло...ЖК

Хайвил? У вас

пандусы есть?



Appendix
Полную локальную смету можете посмотреть
по этой ссылке:

https://drive.google.com/drive/folders/1IBRvNhqF
WhaCGmgQSQVYPU_-u8CpLtVJ?usp=sharing

Полное исследование также можете
посмотреть по этой ссылке:

https://drive.google.com/drive/folders/1IBRvNhqF
WhaCGmgQSQVYPU_-u8CpLtVJ?usp=sharing

Документы в этих ссылках дополнительно были
отправлены в pdf и excel форматах 

https://drive.google.com/drive/folders/1IBRvNhqFWhaCGmgQSQVYPU_-u8CpLtVJ?usp=sharing
https://drive.google.com/drive/folders/1IBRvNhqFWhaCGmgQSQVYPU_-u8CpLtVJ?usp=sharing

